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1 Apresentacao

Este documento tem a finalidade de apresentar o resultado do trabalho de plane-
jamento estratégico do Programa de Pos-Graduagdo em Informatica (PPGInf)
da Universidade de Brasilia (UnB). O processo de elaboragao do planejamento
contou com a participacao de 12 docentes efetivos do programa, uma servidora
técnico-administrativa e 3 discentes regulares. O trabalho foi realizado durante
quatro reunides na Casa de Niemeyer, as quais ocorreram nas seguintes datas
11/10/13 e 18/10/13, contando com a participagdo de 16 e 13 colaboradores,
respectivamente. Ao todo foram 16 horas de discussées em grupos nominais e
em plenaria, além de 13 horas adicionais realizadas pelo grupo de apoio. Con-
tamos com a conducao dos trabalhos pelo Prof Dr Gileno Fernandes Marcelino,
nosso grande aliado, que com sua experiéncia em planejamento governamental
e universitario aplicou sua metodologia de forma objetiva e voltada a praticas
de resultado.

Este documento é composto na Segao 2 pela metodologia adotada durante
a realizagdo do planejamento estratégico, na Segdo 3 pela missdo do programa,
na Se¢ao 4 a visao de futuro idealizada pelo grupo de colaboradores para 2016,
na Secao 5 os principios e valores que norteiam o programa, na Segao 6 os
objetivos e estratégias estabelecidos, na Secao 7 a analise externa com foco nas
oportunidades e ameagas, na Segao 8 a andlise interna com foco nos pontos
fortes e fracos do programa, na Secao 9 os principais programas e projetos que
viabilizarao o alcance dos objetivos estabelecidos no planejamento, e finalmente,
na Sec¢ao 10 a matriz SWOT.

2 Metodologia

Conceitualmente, planejamento estratégico consiste na analise do meio-ambiente,
contemplando cenérios e as possiveis mudangas no ambiente de negocio para
desenvolver as diretrizes estratégicas. O principal valor referencial do plane-
jamento estd na preocupacao de antecipar e determinar as agoes futuras da
organiza¢do num ambiente de incertezas e mudangas. Segundo [1], p. 34, o
planejamento estratégico "é um processo gerencial que possibilita ao dirigente
estabelecer o rumo a ser seguido pela organizagao, com o objetivo de obter um
nivel de adequagao entre esta e o seu ambiente".

Existem muitas metodologias de planejamento estratégico com diversos fo-
cos e tendéncias [2]. A metodologia utilizada no processo de planejamento do
programa PPGInf foi proposta pelo consultor Prof Gileno Marcelino e esta re-
sumida a seguir.

Para analise dos ambientes externo e interno, missao, diretrizes e plano de
agao, foram agendadas quatro reunioes, nas quais se discutiu o procedimento
especifico do planejamento, de acordo com os passos sequenciais da metodologia
adotada. A discussdo de cada tema foi orientada com base em questionarios
estruturados. Com base no referencial metodolégico, o plano estratégico foi
elaborado em seis conjuntos de atividades interrelacionadas.



O processo de formulagao do plano estratégico foi desenvolvido observando-
se as etapas:

1.
2.

d.
6.

Analise diagnostica do ambiente externo;

Analise prognostica do ambiente externo;

Analise diagnostica do ambiente interno;

Validagao do diagnostico institucional e construcao da matriz SWOT;
Definigdo dos propésitos institucionais (missdo, visdo e valores) e

Consolidagdo do Plano Estratégico 2014,/2016.

Os trabalhos foram realizados com a aplicacao da técnica brainwriting. Esta
técnica permite a geracao de idéias individuais e, o que é mais importante,
sua documentagdo. A técnica utilizada na metodologia se desenvolve em trés
momentos distintos:

1.

os participantes trabalham individualmente, escrevendo suas idéias em
pequenos grupos nominais, sem possibilidade de interacao, para que nao
se inibam as idéias;

o grupo nominal se transforma em grupo real onde as idéias sao discutidas
em busca do consenso do pequeno grupo; e

as contribuigoes dos pequenos grupos sao reunidas em sessao plenéria para
discussao e nova busca de consenso.

3 Missao

A missao do PPGInf é produzir e divulgar conhecimento de exceléncia, com
reconhecimento nacional e internacional, realizando pesquisa académica e for-
mando pesquisadores, na area de computacao.

4 Visao de Futuro

Programa de pos-graduagao com Mestrado e Doutorado consolidados, com gru-
pos e linhas de pesquisa integrados, reconhecidos pela comunidade cientifica,
com corpo docente engajado na produgao intelectual de exceléncia, capaz de
atrair estudantes brasileiros e estrangeiros, de estimular a cooperacao multidis-
ciplinar com outros grupos de pesquisa de renome internacional e de formar
doutores com alto potencial de nucleacao.



5 Principios e Valores

Os principios, também chamados de valores, politicas e filosofia, sao balizamen-
tos para o processo decisoério e o comportamento do PPGInf no cumprimento
da sua missao. Neste sentido, foram definidos dez principios bésicos:

1. Etica;

. Disciplina;

. Seriedade;

. Objetividade;

. Honestidade;

. Eficiéncia e eficacia;

. Respeito e coleguismo;

. Persisténcia e dedicacao a pesquisa;

© 00 N O Ot ke W N

. Comprometimento com o Programa;

—_
o

. Participagao na gestao colaborativa; e

[
—_

. Disposicao e abertura para colaborar com grupos de pesquisa bem esta-
belecidos no pais e no exterior.

6 Objetivos e Estratégias

Os objetivos do PPGInf no periodo de 2013 a 2015 podem ser entendidos como
os resultados prioritarios que devem ser realizados ou alcangados no horizonte
da estratégia, o quais podem ser qualitativos ou quantitativos e devem ter uma
“amarracao? temporal. Enquanto, as estratégias sao as atividades que definem
como alcancar os objetivos do PPGInf, as quais devem ser poucas e incisivas.
Considerando os conceitos apresentados foram definidos dez objetivos e 42 es-
tratégias.

1. Aumentar e distribuir melhor a producao cientifica de periodicos, prefe-
rencialmente nos estratos superiores (Al, A2, B1)

(a) Seminario mensal integrado docentes/discentes onde dois docentes
apresentam palestras com coffee-break, a partir de reuniao anual que
define grandes temas;

(b) Cada membro do programa deve publicar em periddico nos estratos
superiores bienalmente;

(¢) Alunos de doutorado devem ter artigo aceito em peri6dico no minimo
estrato B4 para sua defesa e mestrado com artigo submetido em
conferéncia de qualidade para a area de pesquisa; e



(d) Aumentar o auxilio financeiro para os discentes para participa¢ao em
conferéncias nos estratos superiores.

2. Aumentar a visibilidade e o nimero de projetos internacionais
(a) Submeter projetos de visitantes internacionais para atividades no
programa;
(b) Divulgar editais dos projetos internacionais entre os professores;

(c) Divulgar os projetos dos docentes no site (bolsas, novas oportunida-
des associadas aos projetos);

(d) Aumentar a submissdo de pos-doutorado e estégios de docentes no
exterior;

(e) Pleitear bolsas de pos-doutorado para atrair pesquisadores para o
programa;

(f) Aumentar a aproximagdo com os capitulos do IEEE/ACM (e.g., sig-
nal processing);

(g) Apoiar financeiramente os docentes mais produtivos para divulgar
sua pesquisa no pais (buscar parcerias de projetos internacionais);

(h) Criar a identidade visual do programa (logo); e
(i) Preparar uma apresentagio institucional do programa e material de
divulgagao (folder, caneta, caneca).

3. Melhorar a estrutura administrativa do programa (secretaria de pos-graduagao)

(a) Separar fisicamente as secretarias (graduagao e pos-graduagio);

(b) Aumentar o namero de servidores técnico-administrativos e estagia-
rios;

(¢) Definir, analisar e reorganizar os processos de trabalho da secretaria;

(d) Melhorar o sistemas computacionais e os equipamentos usados pela
administracao do programa;

(e) Captar recursos de projetos para apoiar financeiramente os funcio-
narios da secretaria;

(f) Manter atualizada a lista de e-mails dos discentes da pos; e
(g) Manter o mesmo coordenador de pos-graduagio durante o triénio da
Capes.
4. Aumentar a concorréncia qualitativa dos candidatos ao programa
(a) Divulgar as informagoes académicas e administrativas no site, face-
book (bolsas, projetos, areas de pesquisa);

(b) Aumentar o namero de palestras informativas sobre o programa (den-
tro e fora da UnB); e



(¢) Recomendar aos bons alunos da graduagao cursarem disciplinas na
pos durante o curso (moédulo livre).

5. Melhorar a interagao com o restante do departamento

(a) Divulgagao das informacao da pos no colegiado do CIC (assuntos da
coordenagao de pos na pauta);

(b) Participacao de representante da coordenagdo da pos-graduagdo na
comissao de graduagao;

(¢) Um membro da pos-graduagdo deve compor a chefia do CIC ou no
minimo a chefia deve ser convidada a participar do colegiado de pos;

(d) Devem existir reunides periodicas entre as chefias e coordenadores
(graduagédo e pos);

(e) Participagao de representante da coordenagao da pos-graduagio nos
concursos publicos do CIC; e

(f) Convidar professores do CIC ainda nao vinculados ao PPGInf para
apresentar palestras nos seminarios da pos.

6. Elaborar o planejamento estratégico

(a) Realizar o planejamento estratégico trienal; e

(b) Acompanhar os programas e projetos anualmente.
7. Incluir os docentes recém credenciados no programa

(a) Os docentes seniores devem convidar para projetos em conjunto, pu-
blicagoes, coorientagoes, revisores de comités de programa internaci-
onai; e

(b) Analisar a operacionalizagdo do processo de credenciamento dos do-
centes.

8. Melhorar a atuacao da CPG

(a) Sistematizar as regras do programa, documentos, procedimentos;
(b) Realizar o Coleta Capes;
(c) O presidente da comissao de revalidacdo de diploma deve ser da CPG;
(d) Avaliar o impacto do mestrado profissionalizante; e
(e) Fazer gestoes junto ao DPP/CNPq/Capes para aumentar o nimero
de bolsas.
9. Organizar melhor as disciplinas do programa

(a) Rever as ementas das disciplinas; e
(b) Balancear as disciplinas obrigatorias entre as linhas de pesquisa.

10. Melhorar a infraestrutura para os discentes

(a) Criar espago de convivéncia; e
(b) Criar sala de estudos com biblioteca para os alunos de mestrado.



7 Analise Externa

A analise do ambiente externo é composto por fatores que existem fora dos li-
mites do programa PPGInf, mas que de alguma forma exercem influéncia sobre
ele. Este é um ambiente sobre o qual nao ha controle, mas que deve ser mo-
nitorado continuamente, pois constitui base fundamental para o planejamento
estratégico. A analise do ambiente externo é composto pelas oportunidades e
ameagas aos quais o PPGInf esta exposto. As oportunidades e ameacas defi-
nidas pelo grupo estao listados em ordem decrescente de importancia (note os
valores de cada item em parénteses relativo ao valor da matriz SWOT-Segao 10)
nas Secgoes 7.1 e 7.2, respectivamente.

7.1

1.
2.

10.

11.
12.

13.
14.

Oportunidades

Existéncia de novos docentes no CIC com potencial para pesquisa (78);
Bons alunos na graduacgao do CIC (73);
Grandes e novos desafios de pesquisa em Ciéncia da Computagao (71);

Reserva de recursos financeiros em editais nacionais para a Regido Centro-
Oeste (70);

Interagéo com outros programas internos de pos da UnB (e.g. Matemaética,
Estatistica, Engenharias/FGA, Geociéncias, Ciéncias Biologicas) (70);

Pesquisadores/grupos internacionais de exceléncia tém interesse em cola-
boragao com o Brasil (69);

Editais internacionais (e.g. Comunidade Européia) (68);
Boa imagem /renome/reputacao da UnB (66);
Programa Ciéncia sem Fronteiras (intercaAmbio docentes e discentes) (64);

Programas e projetos do Governo (financiamentos diversos, editais, area
estratégica) (64);

Funcionéarios piblicos com boa formagao e perfil de pesquisa (56);

Interagao com outras instituigoes ptiblicas e privadas (e.g. carreira docente-
IFB) (55);

Oportunidade de assumir cargos administrativos no CIC/IE/DPP (47); e

Localizacao geografica em Brasilia e/ou proximidade com o Governo Fe-
deral (42).



7.2

10.
11.

12.

13.

Ameacas

. Mestrado profissionalizante do CIC (produgao dos docentes dividida e

aumento de carga didatica) (70);
Numero de bolsas de doutorado insuficientes (67);

Programas concorrentes na area de Computacao no pais (melhor classifi-
cados) (63);

Falta de infraestrutura na UnB para receber pesquisadores, pos-doutorados
e estrangeiros (63);

Criagao de novos cursos de graduagao e excesso de carga didatica (62);

Burocracia e ineficiéncia administrativa da UnB (e.g. Projetos e convénios,
pagamentos, compras) (61);

Falta de continuidade nos programas de incentivo institucional (editais
DPP, FAPDF, Finatec) (58);

Falta de insercao e articulagao politica (56);
Pouca valorizagao dos servidores técnico-administrativos (56);
Mercado atraente para os alunos (concursos ptiblicos) (56);

Fragilidade da infraestrutura fisica (e.g. energia elétrica, alagamento, ar
condicionado) (53);

Alto custo de vida em Brasilia, falta de atrativos, transporte publico de-
ficiente (e.g. praia, mobilidade) (49); e

Infraestrutura inadequada para os alunos (espago fisico de convivéncia,
salas e recursos bibliograficos) (49).

8 Andalise Interna

O ambiente interno da organizagao é formado pelo conjunto de recursos fisicos,
humanos e financeiros, sobre os quais é possivel exercer controle, pois resultam
das estratégias definidas pelos gestores do PPGInf. Nesse ambiente é possivel
identificar os pontos fortes, correspondentes aos recursos e capacidades que jun-
tos se transformam em uma vantagem competitiva em relagao aos concorrentes,
e os pontos fracos que sao as deficiéncias em comparagao com os mesmos pontos
dos concorrentes atuais ou em potencial. As forcas (pontos fortes) e fraque-
zas (pontos fortes) definidas pelo grupo estéao listados em ordem decrescente de
importancia (note os valores de cada item em parénteses relativo ao valor da
matriz SWOT-Segao 10) nas Secoes 8.1 e 8.2, respectivamente.



8.1

10.
11.

12.

13.

Pontos Fortes

. Vontade/motivagdo dos docentes para melhorar (69);

Alguns laboratorios de pesquisa bem estabelecidos (e.g., TransLab) (67);

Imagem do programa melhorou perante a comunidade cientifica (e.g., Ca-
pes, SBC) (66);

Projetos de pesquisa financiados em bom ntmero (nacionais e internacio-

nais) (63);

Boa infraestrutura, novo prédio, laboratérios com proximidade entre as
salas dos docentes e laboratorios (61);

Bom potencial de producao cientifica do grupo (60);

Corpo docente qualificado, com formagao heterogénea e diversificacao de
areas de pesquisa, titulares com alta produtividade/experiéncia e visibili-
dade internacional, bom ntimero de PQ (59);

Bom relacionamento com pesquisadores nacionais/internacionais (57);
Ambiente cordial entre os docentes/discentes (55);
Workshop de Pesquisa da Pos-Graduagao (WPOS) (45);

Existéncia de disciplinas obrigatérias com boa abrangéncia nas areas (qua-
lidade de ensino) (45);

Regimento com regras de produgao cientifica (ingresso e permanéncia)
(39);

Facilidade de acesso pelos alunos aos recursos laboratoriais (37).

Pontos Fracos

. Falta de interagao entre pesquisadores, grupos de pesquisa, falta de apoio

a docentes recém credenciados no programa e baixa internacionalizagao
(comités, revistas, chair conferéncias) (71);

Nao ha projetos de destaque, ha poucos projetos interdisciplinares e com
empresas (HP, Petrobras) (68);

Dificuldade de atrair bons alunos em especial em tempo integral (64);

Baixa produtividade individual dos docentes nos estratos restritos (Al,
A2, B1), pouca homogeneidade do programa (publicagdes, projetos) e
pouca maturidade e autonomia de pesquisa dos docentes do programa
(63);
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

9

. Pouca presenca dos docentes no programa, no ambiente de pesquisa e

pouca presenga dos discentes no espago fisico do CIC (laboratorios, salas,
pouca interagdo entre alunos, baixa participacao no colegiado) (62);

. Falta de planejamento estratégico com regularidade trienal (tnico foi em

2009) (62);

. Pouca divulgagao de informacoes académicas e administrativas para os do-

centes/discentes e baixa visibilidade do programa (site, reas de pesquisa
dos docentes, pouca realizagao de eventos conjuntos docentes/discentes e
falta de reunides de discussao de pesquisa) (62);

. Pouca disponibilidade de tempo para pesquisa (sobrecarga administrativa,

doceéncia) (61);

. Falta de coesdo entre projetos, publicagdes e dissertagdes/teses (Coleta

Capes) (60);

Falta de integracao e sintonia entre os docentes da poés-graduagao com
os demais docentes e discentes do CIC (gestao nao compartilhada, carga
administrativa e didatica, secretaria de p6s, pouca participacao em bancas
de concurso) (59);

Baixa produgao de discentes nos estratos superiores e pouco incentivo de
produgéo para os discentes (prémio, certificado, divulgagao) (57);

Estrutura administrativa deficiente com conflitos pessoais na secretaria
(secretaria executiva bilingue, poucos funcionarios, falta de ferramentas
de gestao, setor de projetos) (54);

Gestao financeira dos recursos inadequada (PROAP, alunos especiais, re-
cursos de projeto) (53);

Desbalanceamento de disciplinas obrigatorias entre as dreas com taxa sig-
nificativa de reprovagao (52);

Comissao de pos-graduagao pouco ativa (CPG) (45); e

Falta de sistematizagdo documental dos critérios do programa (ingresso,
bolsa, apoio financeiro) (40).

Programas e Projetos Estratégicos

Para atingir os dez objetivos e as estratégias propostas na Segao 6 foram defi-
nidos dez projetos com as principais agoes, 0S prazos e 0s responsaveis.

1.

Produgao cientifica de periddicos nos estratos superiores (Al, A2, B1) ou
JCR equivalentes — Prof* Alba Melo, Prof® Myléne Farias e Prof Ricardo
Queiroz

Como principais agoes com os respectivos prazos foram definidas:

11



(a)

(b)
()

(d)

Até dezembro 2013:

e definir grandes temas para o seminario mensal integrado docen-
tes/discentes onde dois docentes apresentam palestras e convi-
dar outros programas internos de pés da UnB para melhorar
a integragao (e.g. Matematica, Estatistica, Engenharias/FGA,
Geociéncias, Ciéncias Biologicas);

e definir o aumento do auxilio financeiro para os discentes na parti-
cipagao em conferéncias nos estratos superiores e levar proposta
ao colegiado de pos-graduacao.

Em dezembro 2013/2014/2015 - fazer levantamento da produgao dos
membro do PPGInf;

Em fluxo continuo - verificar se os doutorandos tem artigo aceito em
periodico (minimo estrato B4) antes da defesa e para o mestrado
um artigo submetido em conferéncia de qualidade para a area de
pesquisa; e

Em fluxo continuo - aumentar a participacao dos alunos do PPGInf
no programa Ciéncia sem Fronteiras.

2. Visibilidade do PPGInf e ntimero de projetos internacionais — Prof. Ri-
cardo Jacobi e Prof* Célia Ghedini
Como principais agdes com os respectivos prazos foram definidas:

(a)

(d)

Em fluxo continuo - incentivar a submissao de propostas de visitan-
tes internacionais para realizacdo de atividades no programa com
verificagao de infraestrutura na UnB para receber os pesquisadores
(apartamento de transito);

Em fluxo continuo - aumentar a participagao dos docentes do PPGInf
nas comissoes especiais da SBC, nos comités da Capes e CNPq;

Até novembro 2013 - com auxilio do Prof André Drummond acionar
CJr para treinamento de uso do novo site do PPGInf para secretaria
da pos poder divulgar os projetos dos docentes no site (bolsas, novas
oportunidades associadas aos projetos);

Até dezembro 2013:

e com auxilio da Paula Oliveira divulgar os editais de projetos
nacionais e internacionais entre os professores (a partir de 2014
fazer mensalmente);

e revisar junto a chefia do CIC a regra de afastamento para au-
mentar a submissao de pedidos de pds-doutorado e estagios no
exterior (regra 10%);

e divulgar no site PPGInf as bolsas de pos-doutorado através de
verificagdo com os gerentes de projetos, para atrair mais pesqui-
sadores para o programa;

e aumentar a aproximagao com os capitulos do IEEE/ACM (e.g.,
signal processing do Prof Queiroz);

12



()

e apoiar financeiramente os docentes mais produtivos para divul-
gar sua pesquisa no pais (finalidade é buscar parcerias de projetos
internacionais) (e.g., Prof Queiroz); e

e contatar profissional de design grafico para criar a identidade
visual do programa (logo).

Até dezembro 2014 - preparar uma apresentacao institucional do pro-
grama e material de divulgagao (folder, caneta, caneca).

3. Estrutura administrativa do programa (secretaria de pos-graduagao) —
Prof* Alba Melo, Prof* Maria Emilia Walter e Prof* Célia Ghedini
Como principais agoes com os respectivos prazos foram definidas:

(a)

(f)

Até novembro 2013 - com auxilio da Paula Oliveira atualizar a lista
de e-mail dos discentes da po6s e providenciar Memo para SAA via
CPD, assinado pela coordenacao, para pedir a lista atualizada dos
discentes do PPGInf;

Até dezembro 2013:

e negociar com as chefias do CIC para separar fisicamente as se-
cretarias de graduagao e pos-graduagao;

e fazer reunido com os docentes do programa para viabilizar re-
cursos de projetos para apoiar financeiramente os funcionarios
da secretaria.

Até margo 2013 - negociar com as chefias do CIC para aumentar o
nimero de servidores técnico-administrativos e/ou estagiarios;

Até margo 2014 - definir, analisar e reorganizar os processos de tra-
balho da secretaria com treinamento para os servidores (verificar
UFMG);

Até maio 2014 - melhorar os sistemas computacionais e os equipamen-

tos usados pela administragao do programa (edital pro-equipamentos);
e

Em fluxo continuo - manter o mesmo coordenador de pos-graduagao
durante o triénio da Capes (Prof* Alba Melo 2013-2015 com elabo-
ragao do Coleta Capes em 2016).

4. Concorréncia qualitativa dos candidatos ao programa — Prof® Maristela,
Prof André Drummond e Prof Flavio Vidal
Como principais agoes com os respectivos prazos foram definidas:

(a)

Até dezembro 2013:

e com auxilio da Paula Oliveira divulgar as informagoes académi-
cas e administrativas via site e facebook (bolsas, projetos, areas
de pesquisa);

e definir um plano para aumentar o naimero de palestras informa-
tivas sobre o programa (dentro e fora da UnB).
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(b) Em fluxo continuo - divulgar e recomendar aos bons alunos da gradu-
agdo cursarem disciplinas na pos-graduagao durante o curso (modulo
livre); e

(¢) Em fluxo continuo - divulgar e recomendar aos bons alunos do mes-
trado profissionalizante do CIC e servidores publicos com boa for-
macao e perfil de pesquisa que ingressem no PPGInf para prosseguir
estudos.

5. Melhorar a interacao com o restante do departamento — Prof Ricardo
Jacobi e Prof* Genaina Rodrigues
Como principais agdes com os respectivos prazos foram definidas:

(a) Até dezembro 2013 - a coordenagao de pos-graduacdo deve entrar em
acordo com as chefias do CIC e a comissao de graduacao para ter um
representante da p6s como membro;

(b) Mensalmente - a coordenagao de pos-graduagao deve realizar reunioes
com as chefias do CIC para discutir assuntos de interesse comum;

(¢) Anualmente (2014 e 2015) - o coordenador do WPOS deve realizar
e convidar os alunos de graduacgao, preferencialmente de Iniciagao
Cientifica;

(d) Em fluxo continuo:

e participagao de representante da coordenacao da poés-graduagao
nos concursos publicos do CIC;

e as chefias do CIC devem ser convidadas a participar das reunioes
de colegiado da pos-graduagao;

e um membro da pos-graduagao deve compor a chefia do CIC (e.g.,
Mia, Célia, André); e

e a coordenagao de pos-graduagao deve divulgar as informacao do
PPGInf nas reunites de colegiado do CIC (pauta - assuntos da
coordenagdo de pos).

6. Elaborar o planejamento estratégico — Prof® Maria Emilia Walter e Prof®
Célia Ghedini
Como principais agdes com os respectivos prazos foram definidas:
(a) Implementar o planejamento estratégico trienal 2013-2015;
(b) Reunides trimestrais - acompanhar os programas e projetos; e
(c) Reunido anual na Casa Niemeyer (outubro 2014 e 2015) - realizar

avaliacao global do planejamento estratégico.

7. Incluir os docentes recem credenciados no programa — Prof* Maria Emilia
Walter e Prof Li Weigang
Como principais agdes com os respectivos prazos foram definidas:

(a) Em fluxo continuo:
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e a cada novo credenciamento verificar e recomendar aos docen-
tes senior que convidem para projetos em conjunto, publicagoes,
coorientacoes, revisores de comités de programa internacionais;
e

e analisar a operacionalizacao do processo de credenciamento dos
docentes.

8. Melhorar a atuac¢do da CPG — Prof Mauricio Ayala e Prof Jorge Lucero
Como principais agdes com os respectivos prazos foram definidas:

(a) Até margo 2014 - elaborar um relatério de avaliagdo do impacto do
mestrado profissionalizante no PPGInf;

(b) Em fluxo continuo - fazer gestdes junto & UnB/CNPq/Capes para
aumentar o namero de bolsas do PPGInf;

(¢) Em fluxo continuo - sistematizar as regras do programa, documentos,
procedimentos;

(d) Em fluxo continuo - verificar se membros da CPG presidem as co-
missoes de revalidagao de diploma; e

(e) No periodo de fevereiro/abril 2014, 2015 e 2016 realizar o Coleta
Capes.

9. Disciplinas do programa — Prof Bruno Macchiavello, Prof Vander Alves e
Daniel Souza (representante dos discentes)
Como principais agdoes com os respectivos prazos foram definidas:

(a) Até dezembro 2013 - levar proposta para balancear as disciplinas
obrigatérias entre as linhas de pesquisa para o colegiado de pos-
graduacao; e

(b) Até margo 2014 - rever as ementas das disciplinas do PPGInf.

10. Infraestrutura para os discentes — Prof® Carla Castanho, Prof Jan e os
discentes Daniel Souza, Henrique Garcia e Ana Valverde
Como principais agdoes com os respectivos prazos foram definidas:

(a) Até dezembro 2013 levar proposta a chefia do CIC e colegiado da
pos-graduacgao de criagao do espago de convivéncia para os discentes
e a sala de estudos com biblioteca para os alunos de mestrado.

10 Matriz SWOT

A analise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) ou FOFA
(Forgas, Oportunidades, Fraquezas, Ameagas) é uma ferramenta de gestao bas-
tante difundida para o estudo do ambiente interno e externo das organizacgoes,
através da identificagao e anélise dos pontos fortes e fracos, e das oportunidades
e ameacas. Apesar de parecer simples, esse método se mostra bastante eficaz
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na identificagdo dos fatores que influenciam no funcionamento da organizagao
fornecendo informacoes bastante tteis no processo de planejamento estratégico.

A matriz de analise estratégica SWOT do programa PPGInf foi elaborada
pelo grupo de apoio nos dias 15, 16 e 17 de outubro 2013, computando 13 horas
de trabalho. Nas reunites foram revistos todos os itens inicialmente definidos
na reunido de 11/10/13 na Casa Niemeyer, totalizando 14 oportunidades, 19
ameagas, 17 forcas e 37 fraquezas. Como resultado deste trabalho de revisao, a
matriz SWOT apresentada na Figura 1, tem 14 oportunidades, 13 ameagas, 13
forgas e 16 fraquezas. O trabalho do grupo de apoio foi extremamente cansativo,
uma vez que discutiu o cruzamento dos 29 itens de forgas e fraquezas contra os
27 de oportunidades e ameagas, totalizando 783 itens avaliados com atribuigao
de valores de um a trés representando: pouco significativa (1), significativa (2)
e muito significativa (3).

Durante a revisao dos itens da matriz, foram verificadas e retiradas as re-
petigoes, sendo que alguns itens foram integrados apresentando como resultado
uma matriz SWOT balanceada com 29 itens de fatores endogenos (forgas e
fraquezas) e 27 itens de fatores exdgenos (oportunidades e ameagas). Vale res-
saltar que este estudo prezou pela manutengao do conteudo dos itens definidos
inicialmente pelo grande grupo em 11/10/13. Como exemplo podemos citar a
ameaga "Dificuldade de atrair bons alunos, em particular de tempo integral",
que estava também como uma fraqueza "Pouca atracao alunos externos & UnB".
Neste caso especifico, foi deliberado por deixar como fraqueza do programa "Di-
ficuldade de atrair bons alunos, em especial em tempo integral", uma vez que
nao se trata apenas de alunos externos & UnB, mas também internos.

Outra repetigao detectada foi a ameaca "Falta de integracao e sintonia da
pos-graduagao com o CIC (gestdo ndo compartilhada, carga didatica e admi-
nistrativa, secretaria de pos e chefia)"e a fraqueza "Falta de interagdo entre
a pos-graduagio e o CIC (alunos e docentes)". Neste caso foi deliberado por
manter como fraqueza "Falta de integragao e sintonia entre os docentes da pos-
graduagao com os demais docentes e discentes do CIC (gestao ndo comparti-
lhada, carga administrativa e didatica, secretaria de pés, pouca participacao em
bancas de concurso)". Também foi discutido pelo grupo de apoio a fraqueza
"Alta taxa de desligamento dos alunos", uma vez que nao foi realizada uma co-
leta de dados estatistica referente a esta taxa e também pelo fato da discussao
do grupo que sugeriu esta fraqueza ter sido presenciado por um dos docentes do
grupo de apoio, o qual deixou claro que se trata de alto grau de reprovacao em
disciplina obrigatoria. Desta forma foi deliberado por manter a fraqueza "Des-
balanceamento de disciplinas obrigatorias entre as adreas com taxa significativa
de reprovagao".

Analisando os resultados da matriz (Figura 1), percebe-se que o programa no
quadrante de cruzamento das ameacas com as fraquezas apresenta uma grande
vulnerabilidade (total 868), o que representa um baixo poder defensivo contra
as ameagas externas, com dificuldade de construir suas competéncias e minimi-
zar as perdas diante das fraquezas relatadas. Também pode ser observado um
bom potencial ofensivo (total 788), o que representa um grande foco nos esfor-
gos para levantar as oportunidades utilizando as forcas existentes no programa,
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sendo que a maior forga citada foi a vontade/motivagao dos docentes para me-
lhorar (subtotal 69). O quadrante de potencial defensivo ficou maior que o e
debilidade ofensiva com valores de 658 e 541 respectivamente, o que significa
que o programa tem alto poder defensivo para manter suas competéncias, mas
apresenta também um baixo poder ofensivo, com dificuldades para capturar e
construir suas competéncias.
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Matriz SWOT/FOFA do PPGInf 2013.

Figura 1




